UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

XA HUNG CHINH Djc 1ap - Tw do - Hanh phic
S6:202 QDB-UBND Hung Chinh, ngay 12 thang 9 nam 2023
QUYET PINH

Vé viéc cong khai quy trinh ngi by, quy trinh dién tir
trong gidi quyét thu tuc hanh chinh linh vire Lao dgng Thuwong binh & Xa hoi
thudc tham quyeén gidi quyet cia Uy ban nhan dan xa Hung Chinh

CHU TICH UY BAN NHAN DAN XA HUNG CHINH

Can cit Ludt To chirc chinh quyén dia phwong sé 77/2015/0HI3 ngay
19/6/2015 va Ludt sira doi bé sung mot sé diéu cia Ludt Té chirc chinh quyén dia
phuong ngay 22/11/2019;

Can cit cdc Nghi dinh: Nghi dinh so 63/2010/NP-CP ngay 08/6/2010 ciia
Chinh phii vé kiém sodt thii tuc hanh chinh; Nghi dinh s6 92/2017/ND-CP ngay
07/8/2017 ciia Chinh phii vé sira doi, bé sung mét so diéu cia cac Nghi dinh lién
quan dén kiém sodt thi tuc hanh chinh; Nghi dinh sé6 61/2018/NP-CP ngay
23/4/2018 cua Chinh phu vé thuc hién co ché mét cira, mot cira lién thong trong
gidi quyét thii tuc hanh chinh;

Can cir Quyét dinh s6 2373/QD-UBND ngdy 12/8/2022Vé viéc céng bé danh
mucthudc tham quyén gidi quyét ciia UBND Tinh, S¢ Lao dong TBXH, S¢ néi vu,
UBND cdp huyén, UBND cdp xd trén dia ban toan Tinh Nghé An;

Can cir Quyét dinh s6 1268/0P-UBND ngay 07/06/2023 vé viéc cong bo cdc
danh muc thi tuc hanh chinh mé&i ban hanh;thi tuc hanh chinh sita doi, bo
sung,thii tuc hanh chinh bdi bé va quy trinh ndi bg, quy trinh dién tir gidi quyét
cdc thu tuc hanh chinh méi thuoc pham vi chirc nang quan li nha nuwoc cua nganh
TBXH trén dia ban tinh Nghé An.

Theo dé nghi ciia cong chire Vin héa-Xa héi xa;

QUYET PINH:

Piéu 1. Cong khai kém theo Quyét dinh nay 15 quy trinh ndi bd, quy trinh
dién tir trong giai quyét tht tuc hanh chinh linh vyc Lao dong Thuong binh va Xa
hoi thudc tham quyén giai quyét Uy ban nhan dan cip xa.

Piéu 2. UBND x4 4p dung céc hinh thirc cong khai quy trinh ndi bg, quy trinh
dién tir giai quyét ddi véi cac tha tuc hanh chinh theo quy dinh.

Piéu 3. Quyét dinh co hiéu luc ké tir ngay ky.



Vin phong UBND x4, trudng cac ban, nganh; cac to chirc, c4 nhan c6 lién
quan chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.

Noi nhin: TM. UY BAN NHAN DAN
- Nhu Didu 3; CHU TICH

- TTbU, TTHBND xa (B/c);

- UBND TP (Blc);

- Cong Théng tin dién tir x3;

- Luu: VP. UBND xa.

Ngyén Hong Quang



~ THU TYC HANH CHINH THUQC PHAM VJ&ZAfUCH
CUA NGANH LAO DPONG - THUONG BINH VA XA BOLYH
UY BAN NHAN DAN XA\BUEG

QUY TRINH NOI BQ, QUY TRINHZH:N

<

F TRONG GIAI QUYET
NANG QUAN LY NHA NUGC

(Ban hanh kém theo Quyét dinh sé 202/QD-UBND ngay 12 thdng 9 niam 2023 ciia UBND xd Hung Chinh)

I. LINH VUC NGUOI CO CONG

1. Cap gidy xac nhan than nhan ciia ngudi c6 cong.
Thoi gian
TT thuc hién | Dich vu
N . .. A N A tinh mdi | cong truc
cong | Don vi/ nguwoi thuc hién NoQi dung cong viéc (ti 1 mot S
‘A : : ) : : ngay 08 tuyén
viéce o 1 S
) gio lam muc do
viéc)
. e A s | - Kiém tra, huéng dén, tiép nhan hd so;
Cong chuc tai BO phan ;o tra, huong fi an, tep nhdn o 80, -
. & AN s LA . | - S0 hoa ho so, nhap thong tin, chuyén ho so "
Budc 1 | Tiép nhan va Tra két qua | , . A A . A . 2 1A 4 gio
Ao~ trén phan mém Dich vu cong va chuyén ho
UBND cép xa A AR 1A 1A A AL 1A
so gidy dén bo phan chuyén mon xir 1y ho so.
- Tiép nhan ho so dién tir va ho so gidy (néu
Cong chirc lam cong tac | co);
Buédc 2 | Lao dong — TB va XH cap | - Kiém tra thong tin, xem xét, tham dinh ho 22 gid
X3 so; du thao Giay xac nhan thong tin than DVP trirc
nhan nguoi c6 cong. tuyen mot
) . . . K-l A ‘k, ’ h,\ (Y4 r . phan
Budce 3 | Lanh dao UBND cap xa tem trfl an.dung va Xy xacnhan G}ay xac 8 gio
nhan thong tin than nhan ngudi c6 cong
- Phéi hop véi Vin thu 1ay s, dong dau, phat
Cong chtrc 1am cong tac | hanh van ban;
Budc 4 | Lao dong — TB va XH cap | - Thuc hién Iuu trir ho so va gui két qua giai 4 gio
xa quyét TTHC dén céc co quan, don vi lién
quan.




Budc 5

Cong chuc tai Bg , phan
Tiép nhén va Tra két qua
UBND cap xa

- X4ac nhan trén phan mém Dich vu cong;
- Thong béo va tra két qua giai quyét tha tuc
hanh chinh cho t6 chirc/cong dan;

2 gio

Tong thoi gian giai quyét THHC

la:

40 gio

II. LINH VU'C BAO TRQ XA HOI

2. Ping ky hoat dong tro gitip xa hdi doi v6i co sé tro gitip xa hdi duwéi 10 doi twong cé hoan canh khoé khin

Thoi gian | Dich vu
Ten ? o"E | Pon vi nguoi thue hién Noi dung cong viéc thl.'rc hl§£ cons Eruc
viéc (Tinh moi tuyén
ngay 8 gio) | mirc do
- Kiém tra, huéng dan, tiép nhén ho so cia dé)j
Cén b tai BO phan Ti ép tuong, nguoi giam ho cua doi tugng hodc to
Buéc 1 | nhan va Tra két qua chuc, ca nhan, h ha 04 gio
UBND cdp xi -S4 hoa hé so, nhap thong tin, ¢ uyen 050 trén
phan mém Dich vu cong va chuyen ho so gidy
dén bd phan chuyén mén xir 1y hd so.
Cong chire lam cong tic Tiép nhan ho so, tién hanh tham dinh, xir Iy ho
. A \ ¢ | so va du thao gidy ching nhan ding ky hoat .
Buge 2 i;o dong —TB va XH cap dong trinh Chu tich UBND xa hodc vén ban tra 38 g0
10 vé viée giai quyét Thu tuc hanh chinh
Tham dinh hd so, ky gidy ching nhan dang ky DVA,C trl{c
Budc 3 | Lanh dao UBND xa hoat dong hodc vin ban khong dong ¥y phai (co 12 gio tuye}? mot
Iy do), chuyén bd phan Vin thu vao so phan
Cone chite 1am cone tac | - Phdi hop véi bo phan Vin thu 1ay s6, dong dau
Buce4 | Laodong_TB vi XH cgp | PhiL hinh vin ban theo noi nhan. 04 gid
<3 NE P Xac nha:m trén phan mém dién tur va thuc hién &
luu trir ho so.
Céan b0 tai B phan Tiép - Xac nhan trén phén,mém Dich vu 96ng;
Budéc5 |nhan va Tra két qua|- Thong bdo va trd két qua giai quyét thu tuc 02 gio
9 :

UBND cép x4

hanh chinh cho ca nhan/ to chuec.




Tong thoi gian giai quyét TTHC:

80 gio 1am viéc

3. Cong nhan ho nghéo, h¢ can nghéo phat sinh trong nam

Thoi gian | Dich vu
Ten (,; 9"E | Pon vi nguoi thuce hién NOi dung cong viéc thl:rc hlgxl} cong Ergrc
viée (Tinh moi tuyén
ngay 8 gio) | murc do
B¢ phén Ti ép nhan va Tra |~ K}GII} trai hu:o*ngA dan,ﬂtlep .nhan hox SO;; )
. PR - S6 hoa ho so, nhap thong tin, chuyén ho so trén N
Budéc 1 | két qua mot cira - UBND A A . o . L X 4 gio
Lo~ phan mém Dich vu cong va chuyén ho so giay
cap xa oA pa A A1 DA
dén bd phan chuyén mon xir 1y ho so.
Cong chirc 1am cong tac £ A 1:A v 1A \ X
. A A . | Tiép nhan, kiém tra, ra soat ho so, du thao Quyét o
Buge2 | Laodong ~TBVAXH AP | ginf trinh Cha tich UBND cép xa 28 gio
Xem xét hd so, ky Quyét dinh cong nhan danh
Bu6c3 | Chutich UBND cépxd | sich ho ngheo, ho cin nghéo trén dia ban,| 16giv | PVCtrue
chuyén van thu phat hanh tuyeﬁlkmot
~ S TUN Y , ’ phan
, Cong chuc lam cong tde | by <o) ) 63 Vian thur vao sé van ban, luu trit )
Budc4 | Laodong—TBvaXHcap |, x 21 A A LA A 4 gio
<4 ho so, chuyén két qua cho b phan mot ctra
Cong chuc tai B§ phan | - Xac nhan trén phén mém Dich vu cong;
Budéc 5 | Tiép nhan va Tra két qua | - Thong bao va tra két qua gidi quyét tha tuc 4 gio

UBND cp xa

hanh chinh cho ca nhan/ to chuc.

Tong thoi gian gidi quyét TTHC:

56 gio lam viéc

4. Cong nhan h¢ thoat ngheo, hg thoat can nghéo trong nam




Thoi gian| Dich vu
Ten (3 O"S | Pon vi ngudi thuce hién Noi dung cong viéc thl:rc h1g£ cons Erqc
vi¢e (Tinh moi tuyén
ngay 8 gio) | mirc do
B6 phan Tiép nhan va Tra | - Kiém tra, hudng dan, ti€p nhan ho so;
. £ A -S4 hoa hd so, nhap thong tin, chuyen hd so trén .
Budc 1 | két qua mdt ctra - UBND 4 gio
chp x3 phan mém Dich vu cong va chuyen ho so gidy
dén bd phan chuyén mén xir 1y hd so.
Coéng chirc lam cong tac | ..z A 1:R N , X
, . . < | Tiép nhan, kiém tra, ra soat ho so, du thao Quyét .
Buoe2 | Laodong ~TBVAXH P | ginh trinh Chi tich UBND cép xa 28 1o
Xem xét ho so, ky Quyét dinh cong nhan danh DVC
Budéc 3 | Cha tich UBND cap xa sach ho thoat nghéo, h thoat can ngheo trén dia 16 gio v tru;ct
ban, chuyén van thu phat hanh “Yeﬁg mo
~ T ~ . phan
, Cong chire 1am cong tac | by <0y 6 Vian thur vao sé van ban, hru trit )
Budc4 | Laodong—TBvaXHcap |, » R A . A A A 4 gio
<4 ho so, chuyén két qua cho by phan mot ctra
Cong chuc tai BO phan | - X4c nhén trén phﬁn mém Dich vu cong;
Budc 5 | Tiép nhan va Tra két quéa | - Thong bao va tra két qua giai quyét thu tuc 4 gio
UBND cap xa hanh chinh cho ¢4 nhan/ t6 chuec.
Tong thoi gian gidi quyét TTHC: 56 gio lam viéc
5. Tro gitip x4 hdi khéan cAp vé hd tro 1am nha 6, sira chira nha &
Thoi gian | Dich vu
én Co | ‘A ne A ‘n h hié 0
Ten (3 ong Don vi nguoi thuc hién Noi dung cong viée t l:rc “’52 cons El’l.l’c
viée : : ; : : (Tinh moi tuyén
ngay 8 gio) | murc do

Ho gia dinh c6 T& khai dé nghi hd trg vé nha & theo mau giri Trudng thon. Trudng thon chi tri hop voi dai dién cua
cac to chtrc c6 lién quan trong thon dé xem xét va guri Chu tich Uy ban nhéan déan cap xa




Can bd B§ phan Tiép nhan

- Kiém tra, hudng dan, tiép nhén hé so;
- SO hoa ho so, nhap thong tin, chuyén ho so

Bude 1 va Trg ket qua :.UBND “P tren phan mém Dich vu céng va chuyén hd so 04 i
Xa not cu tru mo1 K "2k 1A _1a A A o 1 T A
gidy dén bo phan chuyén mon xu Iy ho so.
Tiép nhan, kiém tra, ra soat hd so, du théo
Buéc 2 Cong chure lam cong tac Lao Quyét dinh clru trg hodc van ban tra 161 két 04 gics
dong — TB va XH cap xa qua giai quyét TTHC va bao cdo Chu tich DVCtryc
UBND cép xa tuyén mot
Xem xét ho so, ky Quyét dinh ctru tro hoac phﬁn
Bu6c 3 | Cha tich UBND cap x4 van ban tra 10i két qua giai quyét TTHC, 04 gio
chuyén van thu phat hanh
- Phéi hop véi bo phan Vin thu 13y s6, dong
Budc 4 Cong chure lam cong tac Lao dau phat hanh van ban theo noi nhén. 04 gid
dong — TB va XH cap xa - X4ac nhan trén phan mém dién tur va thyc hién
luu trir ho so.
Can bo tai BO phan Tiép - Xac nhan trén phﬁn mém Dich vu cong;
Bu6c 5 | nhdn va Tra két qua UBND | - Thong béo va tra két qua giai quyét thu tuc
cap xa hanh chinh cho c4 nhan/ t6 churc.
Tong thoi gian giai quyét TTHC: 16 gio 1am viéc
6. Xac dinh, xac dinh lai mirc dd khuyét tat va cap giay xac nhan khuyét tat
Thoigian | Dich vu
Ten (,; " | pon vi nguwoi thye hién Noi dung cong viéc thL;rc hlglxl. cong £r1,rc
viéce (Tinh moi tuyén
7 , ‘ ngay 8 gio) | mirc do
Cong chirc tai Bo phan Tiép : I;ieﬁl, tral'l; Ahuonghc}an;l;caep ntl.lan }LO S ha
Buéc 1 | nhan va Tra két qua UBND | | 20 102 10 80, Thap tONg tn, CUuyen g 80 g, o4

cap xa

trén phan mém Dich vu cong va chuyén ho so
giay dén bd phan chuyén mon xur 1y ho so.




Budc 2

Cong chure lam cong tac Lao
dong — TB va XH cap xa

Tiép nhan, kiém tra, tham dinh, xt 1y ho so,
dy thao ndi dung két qua giai quyét thu tuc
hanh chinh va bdo cdo Chu tich UBND cap xa

08 gid

Budc 3

Chu tich UBND xa — Chu
tich HO1 ,d()ng xac dinh murc
do khuyeét tat

- Gtri van ban tham khao ¥ kién co so gido duc
vé tinh trang kho khan trong hoc tap, sinh hoat,
giao tiép va kién nghi vé dang khuyét tat, muc
do khuyét tat cua nguoi duoc xac dinh mirc do
khuyét tat dang di hoc.

- Triéu tap cac thanh vién, gui thong bao vé
thoi gian va dia diém xac dinh muac do khuyét
tat cho ngudi khuyét tat hoic nguoi dai dién
hop phap cua ho.

- T6 chirc danh gia dang khuyét tat va muc do
khuyét tat ddi voi nguoi khuyét tat theo
phuong phap quy dinh tai Diéu 3 Thong tu sb
01/BLBDTBXH.

- Lap h so, Bién ban hop cua Hoi dé)ng.

148 giov

Budc 4

Cong chirc 1am cong tac Lao
dong — TB va XH cap xa

Niém yét cong khai két qua xét duyét truong
hop khéng co khiéu nai

Niém yet thong bao cong khai két luén cua
Hoi dong tai try s Uy ban nhan dan cap xa

24 gio

Niém yét cong khai két qua xét duyét truong
hop cé khiéu nai

Truong hop khiéu nai, t6 cdo, khong dong y
v6i két luan cua Ho1 dong xac dinh MPKT
gidi thiéu c4 nhan, t6 chic dén Hoi dong y
khoa cip tinh dé dugc xac dinh lai muc do
khuyét tat.

64 gid

Tong hop keét luan cua Hoi dong xac dinh
MDKT, két ludn ciia Ho1 dong y khoa cap tinh
trinh, bao cao Chu tich UBND xa

10 gio

Budc 5

Chu tich UBND xa

Chu tich Uy ban nhan dan cap x4 xét duy¢t va
ky quyét dinh cap Gidy xdc nhan khuyét tat

04 gid

DVC truc
tuyén mot
phan




hoac van ban tra 101 cho ca nhan, t6 chirc c6
lién quan, chuyén bo phan Van thu.

Cong chuc lam cong tac Lao

- Phoi hop v6i bd phan Van thu lay s6, dong
dau phat hanh van ban theo noi nhan.

Buoc 6 dong — TB va XH cép xa - Xac nhé}n trén phﬁn mém dién tir va thuc hién 2810
luu trit ho so. .
Can b6 tai B6 phan Tiép - Xac nhan trén phén’mém Dich vu 96ng;
Budc 7 | nhén va Tra két qua - UBND | - Thong bao va tra két qua giai quyet thu tuc
cap xa hanh chinh cho ca nhan/ t6 chirc.
PR . 200 gio 1am vige (truong hop khong c6 khiéu nai)
Tong thoi gian gidi quyet TTHC: 240 gio 1am viée (trudng hop c6 khiéu nai)
7. Cap doi, cap lai, thu hoi Gidy x4c nhin khuyét tat
Thoi gian Dich vu
Ten ? " DPon vi nguoi thuc hién Noi dung cong viéc thl:rc hlglzl. cong t;n'rc
viée (Tinh moi tuyén
’ ‘ ngay 8 gio) | mirc d
Cén bo tai Bo phan Tiép |~ Fiem tra, hudng dan, tiep nhan ho so;
. R - S6 hoa ho so, nhap thong tin, chuyén ho so .
Budc 1 | nhan va Tra két qua UBND | . XA . A . 2 1A 04 gio
£~ trén phan mém Dich vu cong va chuyén ho
cap xa A £ N A ~ A 0 1 1A
50 gidy dén bd phan chuyen mon xu 1y ho so.
Tiép nhan, kiém tra, tham dinh, xtr ly h6 so,
Bude 2 Cong chirc lam cong tac Lao | du thao ndi dung két qua giai quyét thu tuc 18 oios
dong - TB va XH cap xa hanh chinh va bao cao Chu tich UBND cép & DVC truc
xa tuyén mot
’ Xem xét ho so va ky duyét két qua giai quyet phan
Budc 3 | Chu tich UBND cap xa thu tl.{C hanh chinh, chuyén b6 phan van thu 16 gio
vao so
Budce 4 Cong chue 1am cong tac Lao | - Ph01 hop véi bd phan Vin thu 1ay s6, dong 02 givs

dong — TB va XH cap xa

dau phat hanh vin ban theo noi nhén.




- Xac nhan trén phan mém dién to va thuc
hién luu trir ho so.

Budce 5

Can b0 tai B(f), phan Tiép
nhan va Tra két qua UBND
cap xa

- Xac nhan trén phén mém Dich vu cong;
- Thong bao va tra két qua giai quyét thu tuc
hanh chinh cho ¢4 nhan/ t6 chuec.

Tong thoi gian gidi quyét TTHC:

40 gio' lam viéc

8. Tro giup xi hdi khan cap vé hd tro chi phi mai ting

Thoi gian | Dich vu
b .(E"“g Pon vi/nguwoi thue hién Noi dung cong viéc thl:rc hlil.l cons tArl.rc
viéc (Tinh moi tuyén
ngay 8 gio) | mirc d
Cén bd tai Bo phan Ti ép - K;em tra, hudng dan, tiép qhan ho 503
. A . X , - S6 hoa ho so, nhép thong tin, chuyén ho so .
Buéc1l |nhdn va Tra két qua - 4 g1o
Lo~ trén phan mém Dich vu cong va chuyen hd so
UBND cép xa
gidy dén bo phan chuyén mon xtr 1y hd so.
. CP ne ch}rc cap xa ph}'l trich Xem xét hd so, du thao vin ban chuyén Lanh .\
Buéc2 |cong tic Lao dong - dao UBND x3 xem xét 4 gio
Thuong binh va Xa hoi i
Xem xet, ky ban hanh van ban gui Phong Lao
Buéc 3 | Chua tich UBND xa dong - Thuong binh va Xa hoi, chuyén Van thu 4 gid DVCtruc
phat hanh tuyén mot
- Phoi hop vo1 b phan Van thu lay so, phat phan
A C s R ., | hanh van ban theo noi nhan va thuc hién luu
Cong chic lam cong tac it hd so
Buoc 4 )I;;O dong - TB va XH cap | Hoan thién ho so gidy cung van ban di gui 4 g0
phong Lao dong — TB va XH va két thuc luong
di chuyén h6 so trén phan mém;
Can bd tai Bo phan Tiép |- Xac nhan trén phén’mém Dich vu 96ng;
Bude 5 | nhan va Tra két qua UBND | - Thong bao va tra két qua giai quyét thu tuc

cap xa

hanh chinh cho ¢4 nhan/ to6 chtc.

Tong thoi gian gidi quyét TTHC :

16 gio lam viéc




I11. LINH VU'C PHONG, CHONG TE NAN XA HOI

9. Pang ky cai nghién ma tuy tw nguyén

Thoi gian

Dich vu

0 . \ A A A thue hié ong t
n gong Don vi/nguwoi thuce hién Noi dung cong vi¢c l:rc “‘ZI} cons A’rl.rc
viéc : : : : ; (Tinh moi tuyén
ngay 8 gio) | murc do
Cén b tai Bo phan Ti ép - Kiem, tra,khuong c}an, tlAep nhan ho S(z; .
. o . A , - SO hoa ho so, nhap thong tin, chuyén ho so .
Buéc1l |nhan va Tra két qua -|, . A A . o . 2 1A 4 gio
Lo~ trén phan mém Dich vu cong va chuyén ho so
UBND cap xa A 2R 1A 1A A A 17 1A
gidy dén bd phan chuyén mon xir 1y ho so.
- Bo tri dia diém, nhan sy tiép nhan ho so,
hudéng dan dang ky cai nghién tu nguyén.
Céng chirc cip xa phu tréch | - f.)}a diém ti€p nhan phai c6 trang thiét bi can
Buéc2 |cong tic Lao dong - thle.t;' A 1A O SR SRR 08 gio
: N - Tiép nhan ho so, doi chi€u gidy to tuy than
Thuong binh va Xa hoi NS )
va vao soO dang ky.
_ 5 A 9 eoge A A 5 t h\ h
D,u’ thdo két qua giai quyét ho so thu tuc han DVC truc
chinh. tuyén mot
Xem xét, ky phé duyét két qua giai quyét ho so Y han
Buéce 3 | Chua tich UBND xa thu tuc hanh chinh va chuyén Véan thu UBND 08 gio P
cap xa
- Phé61 hop vo1 bd phan Van thu lay so, dong
Cong chtic lam cong tac | dau phat hanh van ban theo noi nhan va thuc
Budc4 | Lao dong - TB va XH cap | hién luu trir ho so 2 gio
xa - Hoan thién ho so, xac nhan trén phan mém va
két thiic ludng di chuyén ho so trén phan mém,;
, N A A .z | - X4ac nhan trén phan mém Dich vu cong;
Cin bo tai B phan Tiép| “pyn s U4 o két qua gidi quyt the tue
Buéc5 |nhin va Tra két qud - & dua glat quy - 2 gid

UBND cép x4

hanh chinh cho t6 chuc/cong dan va céc co
quan, don vi lién quan

Tong thoi gian giai quyét TTHC:

24 gio lam viéc

IV. LINH VUC BAO VE CHAM SOC TRE EM




10. Ap dung céc bién phap can thiép khan cap hoic tam thoi cach ly tré em khéi méi truong hoic nguoi giy
ton hai cho tré em

Thoi gian Dich vu
Ten ? "8 | Pon vi, nguwoi thue hién Noi dung cong viéc thl:rc hleg. cons tl'l_l”C
viée (Tinh moi | tuyén mirc
ngay 8 gio) do
Céng chitc tai Bo phan | KlArem, tra,khu’ong Slan, ‘E1ep qhan ho io; .
. X A on s LA e | - SO hoa ho so, nhap thong tin, chuyén ho so .\
Budéc 1 | Tiép nhan va Tra két qua 1 gio
Ao~ trén phan mém Dich vu céng va chuyen hd so
UBND cép xa
glay dén bo phan chuyén mén xir 1y ho so.
- Tlep nhan ho 50, xac minh, kiém tra thong tin
vu viée va két noi voi cac co quan c6 lién quan
deé danh gia n”ll’l’C do ton hai va muc do an toan
Cong chuce lam cong tac | mdi truong song cua tre em, xdy dung ke hoach
Buéc 2 | Lao dong—TB va XH cép | ho trg, can thi€p trinh chu tich UBND cap xa 08 gio
xa phé duyét va trién khai thyc hién. .
- Truong hop ho so, khong dap ng yéu cau
hodc can bo sung ho so, 1ap van ban tra 101 gui
cho bd phan mot cira xi dé tra két qua . DVC true
Lanh dao xa xem xét, ky duyét ho so va chuyén ISR
N LA s A <1 tuyen mot
cho bd phan van thu phat hanh van ban. han
(Truong hop tré em duge xac dinh c6 nguy co P
. ~ ¢~ | hodc dang bi ton khai nghiém trong vé tinh .
Bu6e 3 | Lanh dao UBND cdp xa mang, stc khoe, nhan pham, chu thfql UBND xa 02 gio
ap dung cac bién phap can thi¢p khan cap hoac
tam thoi cach ly tré em khoi moi trudng hodc
nguo’l gay ton hai cho tré em.)
A 1 n . | - Phdi hop voi Vian thu phat hanh vin ban;
Cong chtc lam cong tac \ A < 1A N \ A
. A . < | - Hoan thién, Iuu trit ho so va gui két qua Bo .
Budc 4 | Lao dong — TB va XH cap A A A A a 1A a7 0,5 gio
<& phan Tiép nhan va Tra két qua, cac co quan, don
vi lién quan theo quy dinh.
Cong chuc tai Bo phan ‘ ‘
Budc 5 Tlep nhan va Tra két qua | - X4ac nhan trén phan mém Dich vu cong; 0,5 gio

UBND cap xa




- Thong bao va tra két qua giai quyét thi tuc
hanh chinh cho t6 chuc/cong dan va cac co
quan, don vi lién quan

Tong thoi gian giai quyét TTHC: 12 gio 1am viée

11. Cham dirt viéc chim séc thay thé cho tré em

Thoi gian | Dich vu
Ten (3 NS | Ponvi nguoi thuc hién NOi dung cong viéc thl:rc hle;l} cons El‘l.l’c
vi€c : ) (Tinh moi tuyén
ngay 8 gio) | mirc do
Céng chitc tai Bo phan | Kllem tra, ‘huong dan, ti€p nhan ho 507
, £ A s 1A . | - SO hoa ho so, nhap thong tin, chuyén ho so .
Bude 1 | Tiép nhén va Tra két qua 04 gio
L~ trén phan mém Dich vu cong va chuyen hd so
UBND cép xa
glay dén bo phan chuyén mon xtt 1y ho so.
- Tlep nhan ho so, Yao s6 theo ddi thyc hién
TTHC. Tién hanh tham dinh ho so:
+ Truong hop khong dap tmg yéu cau, can giai
Cong chirc lam cong tac | trinh va bo sung thém thong bao cho t6 chirc,
Budc 2 | Lao dong — TB va XH cap | ca nhan biét d€ bo sung, hoan thién ho so hoac 24 gio DVCtruc
xa du thdo van ban tra 101 1y do. tuyén mot
+ Truong hop dat yéu cau, soan thao quyét phan
dinh chdm dut viéc chim soc thay thé va
chuyén hinh thtrc chim soc thay thé.
Xem xét, ban hanb quyet d;ph cham dut viée
Buéc3 | Lanh dao UBND cép xa cham séc thay thé va chuyén hinh thirc cham 08 gid

soc thay thé va chuyén cho cong chirc Lao

dong - TB va XH




Cong chuc lam cong tac

- Phéi hop v6i bo phan Vin thu lay so, dong
dau phat hanh van ban theo noi nhan va thuc

BuGc 4 | Lao dong — TB va XH cép | hién luu trit ho so 02 gio
Xa - Hoan thi¢n ho so, xac nhan trén phan mém va
két thuc ludng di chuyén ho so trén phan mém;
Can b6 tai B6 phan Tiép - X4c nhan trén phén mém Dich vu cong;
BuécS5 |nhian va Tra két qua |- Thong bao va tra két qua giai quyét thu tuc 02 gio

UBND cép xa

hanh chinh cho t6 chtrc/cong dan.

Tong thoi gian giai quyét TTHC:

40 gio 1am viée

12. Phé duyét ké hoach hd trg, can thiép doi véi tré em bi xAm hai hoiic c6 nguy co bi bao luc, béc 18t, bé roi

va tré em c6 hoan canh dac biét

Thoi gian | Dich vu
Tén Cong Pon vi ngwoi thue A n ‘n thuc hién |cong truc
oA A NOi dung cong viéc ; . £
viéc hién : : (Tinh moi tuyén mirc
ngay 8 gio) do
Céin bo tai B phan Tidp | - Kiém tra, huéng dan, ti€p nhan ho so;
. o . ok .| - S hoa hé so, nhap thong tin, chuyen hd S0 trén .\
Buécl |nhan va Tra két qua 04 gio
£~ phan mém Dich vy cong va chuyen hé so gidy dén
UBND cép xa
bd phan chuyén mén xir 1y hd so.
- Ti€p nhan, kiém tra ho so va tién hanh thu thap DVC
thong tin, ki€ém tra tinh xac thuc vé hanh vi tré em true
bi xam hai hodc ¢ nguy co bi bao luc, boc 10t, bo tuyén
Cong chuc lam cong tac | roi va tré em c6 hoan canh dac biét, tinh trang mét mot
Buéc2 |Lao dong — TB va XH | an toan, mic do nguy co gy ton hai dbi véi tré 36 gio phan
cap xa em
- Xay dung ké hoach ho trg, can thi¢p trinh Chu
tich UBND céap xa phé duyét ton hai doi voi tré
em.




Xem xét, thim dinh ky Quyét dinh phé duyét va

Budc 3 | Chitich UBND cip xd | K& hoach hd trg, can thiép dbi véi tré em va 10 gio
chuyén bo phan van thu
- Phéi hop véi bd phan Vian thu 1ay sd, dong dau
Cong chtrc 1am cong tac | phat hanh van ban theo noi nhéan va thyuc hién luu
Buéc 4 |Lao dong — TB va XH | trit ho so. 04 gio
cap x4 - Hoan thién ho so, xac nhan trén phan mém va
két thuc ludng di chuyén hd so trén phan mém;
Can bo tai B phan Tiép - X4ac nhan trén ph?m mém Dich vu cong;
Buéc5 |nhan va Tra két qua |- Thong bao va tra két qua giai quyét thi tuc hanh 02 gio

UBND cip x4

chinh cho t6 chirc/cong dan.

Tong thoi gian gidi quyét TTHC:

56 gio lam viéc

13. Pang ky nhan chim séc thay thé cho tré em ddi véi c4 nhan, ngudi dai dién gia dinh nhin chim séc thay
theé khong phai la ngwdi than thich ciaa tré em

Thoi gian Dich vu
Ten (,; NS | Pon vi nguoi thuc hién Noi dung cong viéc thl:rc hlglzl. cong tggrc
viée (Tinh moi tuyén
q ngay 8 gio) | mirc do
Céin b6 tai Bo phan Tidp |~ Kiém tra, huéng dan, tiép nhan ho so;
. A N A " | - S6 hoa hd s0, nhap thong tin, chuyen hé so N
Budc1 |nhan va Tra két qua 04 gio
SO trén phan mém Dich vu cong va chuyen hé so
UBND cép xa
gidy dén bd phan chuyén mon xur 1y ho so.
- Tiép nhan, kiém tra hd so va tién hanh lap, luu
truAdanhvsach cd nhan, gia dn&h c6 nguyén vong DVC truc
nhan chdm soc thay thé; hang quy cap nhat XA
, tuyen mot
Cong chic lam cong tac fla}fﬁ’lasglclgn hinh thirc, ca nhan, gia dinh cham phan
Budc2 | Lao dong — TB va XH cap : ' ’ 8 90 gio

xa

soc thay thé phu hop véi tré em; xac minh diéu
kién cua cd nhan, gia dinh nhan cham séc thay
thé; cung cp thong tin vé c4 nhan, gia dinh
nhan cham soc thay thé cho tré em va 1ay y kién
cua tré em tir du 07 tudi trd 1én; lua chon, thong




bao, cung cip thong tin, ho so cua tré em can
cham soc thay thé cho ca nhan, gia dinh nhan
cham soc thay thé, trinh Chu tich UBND xa

- Dy thao két qua giai quyét thu tuc hanh chinh
trinh Lanh dao UBND xa phé duy¢t.

Xem xét, tham dinh ky phé duyét quyét dinh
giao, nhan tré em cho c4 nhan, gia dinh nhan
cham séc thay thé; t6 chirc viéc giao, nhan tré

Buge 3| Chu tich UBND cap xa em giita Uy ban nhan dan cap xa va ca nhan, 20 gio
gia dinh nhan chim séc thay thé chuyén bo
phan Van thu.
- Phéi hop vé6i bo phan Vin thu 13y sb, dong
Cong chirc 1am cong tac | ddu phat hanh van ban theo noi nhan va thuc
Budc4 | Lao dong— TB va XH cip | hién luu trit hd so. 04 gid
xa - Hoan thién hé so, x4c nhan trén phﬁn mém va
két thiic ludng di chuyén hd so trén phan mém;
Cong chtrc tai B phan | - Xac nhén trén phan mém Dich vu cong;
Budc 5 | Tiép nhan va Tra két qua | - Thong bao va tra két qua giai quyét thu tuc 02 gio

UBND cép xi

hanh chinh cho t6 chtrc/cong dén.

Tong thoi gian gidi quyét TTHC:

120 gio 1am viée

14. Thong bao nhin chiim séc thay thé cho tré em ddi voi ca nhan, nguwoi dai dién gia dinh nhin chiim séc
thay the 1a ngudi than thich caa tré em

Thoi gian

Dich vu

Ten (3 9" | Pon vi nguoi thuc hién NOi dung cong viéc thl:rc hl?lzl. cong tru,’c
viée (Tinh moi | tuyén mirc
ngay 8 gio) do
Cén bo tai Bo phan Tiép | - Kiém tra, huong dan, tiép nhan ho so; DVC truc
. O - S6 hoa hd s0, nhép thong tin, chuyen hd so .\ ISR
Buoc 1 | nhan va Tra két qua UBND 04 gio tuyén mat
chp xi trén phan mém Dich vu cong va chuyen hd so phan

gidy dén bo phan chuyén mén xir 1y hd so.




- Tiép nhan, kiém tra hd so va tién hanh qua
trinh tham dinh, xur 1y ho so theo quy dinh;
Cong chic lam cong tac | - )Eéc nzinh fiiéu kiénAcﬁa‘ ca nh?ég, gia dinh
Buéc? | Lao done — TB va XH c4 nhan cham soc thay thé , trinh chu tich UBND 8 it
udc ao dong va cap| . . L A R A glo
- xd (noi cu tra cua ca nhan, gia dinh nhan
cham soc thay the)
- Ddu thao két qua giai quyét thi tuc hanh
chinh dé trinh Lanh dao UBND ky duyét
Xem xét, thAm dinh ky ban hanh quyét dinh
Budc3 | Chitich UBND chp xa | 2130, nhan tré em cho cd nhan, gia dinh nhan | ¢
cham soc thay thé trén co sé bao cao xac minh
ctia ngudi 1am cong tac bao vé tré em cap xa
- Phéi hop vé6i bd phan Vian thu 1dy sb, dong
Co C s n . | dau phat hanh van ban theo noi nhan va thuc
ong chtc lam cong tac |, ., A
Budc 4 | Lao dong — TB va XH cap hién lu.'u m} ho)\so’. , A A A x 04 gio
<4 . - Hogn thién h‘o 50, Xdc nhqan trén phan mém
va két thuc ludng di chuyén ho so trén phan
mém;
Cong churc tai B§ phan Tiép - Xac nhan trén phﬁn mém Dich vu cong;
Budc 5 | nhan va Tra két qua UBND | - Thong bao va tra két qua giai quyét thu tuc 02 gio
cap xa hanh chinh cho t6 chirc/cong dén.

Tong thoi gian gidi quyét TTHC:

120 gio lam viéce

15. Chuyén tré em dang dwoc chim soc thay thé tai co sé tro giup xa hoi dén ca nhan, gia dinh nhin chim

séc thay thé
Thoi gian Dizl:l“‘l
Tén Cong Pon vi nguoi thue A n o thwe hién &
o A : Noi dung cong viéc ; x. truc
viée hi¢n (Tinh moi £
ngay 8 gio) | tuyen
& mirc do
Lap danh sach va ho so tré em c6 nhu cau tim ca DVC
Budc 1 | Co sé trg giup xa hoi nhén, gia dinh chdam soc thay theé, gui S¢ Lao 40 gio true
dong —TB va XH do6i véi co so thudc trach nhiém tuyén




quan 1y cép tinh hoic UBND cép huyén ddi v6i
co s¢ thudce trach nhiém quan 1y cap huyén.

Budc 2

So Lao dong — TB va
XH hoac UBND cap
huyén

Tham dinh hd so, d6i chiéu véi danh sach ca
nhan, gia dinh ding ky nhan cham séc thay thé
dé xem xét, danh gia su phu hop cua ca nhan, gia
dinh déng ky nhan cham soc thay thé; néu thay
pht hop chuyén danh sach va ho so dén UBND
cAp x4 noi c4 nhan, gia dinh dang ky nhan chim
soc thay thé cu tru.

60 gid

Budc 3

Co sé trg giap xa hoi

Phdi hop véi UBND cép xa noi cu tril clia ca
nhan, gia dinh nhan chim soc thay thé théng bao
tinh hinh cua tré em cho ca nhan, gia dinh nhéan
chim soc thay thé, to chirc cho c4 nhan, gia dinh
nhan cham séc thay thé tiép xtic véi tré em va
dua tré em dén nha cta ca nhan, gia dinh nhan
cham soc thay thé dé tré em 1am quen v&i moi
truong méi; 1ay y kién, nguyén vong ciia tré em
vé ca nhan, gia dinh nhan cham soc thay thé trong
truong hop tré em tir da 07 tudi trd 1én.

40 gio

Budc 4

Chu tich UBND cap xa

Xem xét cac diéu kién cia ca nhan, gia dinh nhan
cham séc thay thé, néu du diéu kién, UBND cép
xd quyét dinh giao tré em cho ca nhan, gia dinh
nhan chim soc thay thé. UBND cap xa giri quyét
dinh giao tré em cho ca nhan, gia dinh nhan cham
soc thay thé dén So Lao dong —TB va XH hoic
UBND cép huyén hoidc co quan, to chitc c6 tham
quyén dé 1am co s& chdm dut viée cham soc thay
thé cho tré em tai co so tro gitp x3 hoi. Viéc giao,
nhén tré em dugc thyc hién khi co quyét dinh
chidm séc thay thé cia UBND cap x4 va quyét
dinh cham dut cham soc thay thé tai co sd tro
gitp xa hoi.

60 gio

mot
phan

Tong thoi gian giai quyét TTHC:

120 gio' 1am viée
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