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A. TONG QUAN

viettel

digital service

A. SU MENH

% Phd cép dich vu tai chinh s dén toan bd ngudi
dan rong khap tir thanh thi dén néng thon.
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gosss fm | e cong nghe so / ® 3 Tra thanh hat nhan tai chinh s, thic diy nén

kinh té sb va toan x3 hodi sb phat trién.
C. MUCTIEU

» Dén ndm 2025, Viettel Money la dich vy tai chinh
s6 1 Viét Nam.

% Mobile Money 13 Igi thé canh tranh cbt 16i dé
thic ddy thanh todn khéng dung tién mit & ca
thanh thi va nong thon, dam bao an ninh tai
chinh quéc gia.

| Moi ngé ngach
\/ | cuacudc séng
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KHACH HANG HIEN HUU

- 70 triu thué bao Viettel trén toan
quic, chiém 54% thj phén vién
théng Viét Nam

- Hang triéu khach hang cd nhan
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15 Triéu 63 tinh thanh
Noudi ding OWm glao dch &

chdp nhan thanh %odn
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Hé thdng kénh l6n va phd rong dén
titing phudng xa, thén xém trén
toan quéc:

- Hang trdm ngan diém giao
dich/tral nghi§m djch vy phi khdp
63 tinh thanh

- 4,000+ cUa hang tryc tiép, siéu
thj xudt nhdp khdu, buu cyc chinh
thdc...

- 15.000+ nhan vién dia ban
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digital service
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- Phédn tich di lieu khach hang,
tdp trung vao trai nghiém khach
hang.

- Xay dyng hé sinh thai dap dng
nhu cdu khach hang gém

- $an pham: vién théng, tai chinh,
mua sam, giai tri...

- D8I téc chién luge: EVN, Cong ty
Nudc sach, Home Credit, PV Oil, /

CGV... P‘“ 1




Thanh toan vién phi

 Thanh toan dién, nudc
* Thanh toan dich vu céng
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Quét dé chuyén tién

« Nap, rat, chuyén tién
+ Thanh tedn hee phi j E?;HCJOV?QﬂﬁQnZWC
« B&o hiém




1. VIETTEL MONEY LA GI

L)

L)

Viettel Money 1a Aé sinh thai tai chinh sé véi da dang nguon
tien, cho phép ngwoi dung thwe hién moi giao dich chuyén,
nap, rut tién va mua ban thanh toan trwrc tuyén nhanh chong,
dé dang.
» Khong gi¢i han nha mang: Viettel, Mobifone, Vinaphone...
» Khong gidi han dong may st dung:
« Ung dung ViettelPay trén smartphone (Android va iOS).
» USSD trén cac dong may dién thoai ban phim (feature phone).
» Co0 phat hanh thé vat ly (tuong tu thé ATM).

> CO day du tinh nang cta 1 tai khoan ngan hang va vi dién tu.

viett_el.

ba




2. BAO MAT TUYET DOI

Bao mat 2 1&p gébm mé Thiéet lap han murc giao

PIN va ma xac thyc OTP. dich theo giao dich va

theo ngay.

Bao mat PCI DSS dwoc

@ dwa ra b&i PCI.

@ Tw déng huy dich vu
ViettelPay khi khach hang

chuyén quyén sir dung hoic
so6 thué bao.

S dung thuat toan ma
héa thong tin 3DES va
chir ky dién tur.

Co ché bao vé chong doé mat
khau (tw dong khéa tai khoan khi
nhap sai mat khau 5 lan).

viettel
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3. DANG KY, SU DUNG DE DANG viettel

UU DIEM

QKhong can tai khoan ngan hang.

) _ v USSD : *998#.
I Mien phi dang ky, mién phi duy tri. | v \wep - m.vtmoney.vn.

QKhdng can duy tri s6 dw toi thiéu.

, o " | CACH SU DUNG —
dSw dung cho cac loai dién thoai v'Ung dung di dong :
dKhong can két ndi internet. Viettel Money .

Smart phone

viettel
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4. TIEN LQI GIUA VIETTELMONEY SO VOI NGAN HANG

viettel
money

Nguon tién da dang :Lién két 40
ngén hang noi dia

\ Giao dich moi luc, moi noi khong
han ché thoi gian 24/7,tr 8h dén

£ | Giao dich tai: Cira hang Viettel, diém giao
| ) dich, dai ly, diém ban, siéu thi, chuoi
. ban 1¢,nhan vién thu cudc tai xa

Khach hang chi can dung dién
thoai(tat ca CAC mang)

BANK

Nguon tién chi st dung trén 01
Ngan hang

Giao dich trong gio hanh chinh tu
8-17h, tir thir 2 dén thir 6

Thuc hién giao dich tai cac quay
giao dich Ngén hang

Phai cO Tai khoan Ngén hang

viett_el



POITAC TIEU BIEU viettel
digital

DICHVU THU - CHI HO

DICH VU
CONG THANH TOAN

QR CODE — THUONGMAI PIEN
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LPNG DUNG QR THU NOP HOC PHi

NHA TRUONG: CUNG CAP MA QR SO TAI KHOAN CUA NHA TRUONG
CHO PHU HUYNH

PHU HUYNH: DUNG TAI KHOAN NGAN HANG, Vi BPIEN TU QUET MA BE
THANH TOAN




Loi ich cua nha trwérng va phu huynh

> Han ché cac rui ro cho nha trwdng tl tién mat nhw: mat thoi gian lwu
két, that thoat tién mat, tién gia, ...

» Giam chi phi, nhan s, phwong tién lam viéc va chi phi quan ly, nang
cao hiéu qua quan ly dong tien.

» Khong mat thoi gian cho sao ké, khong méat cong cap nhat thl cong
vao hé thong quan ly.

> Phu huynh thanh toan chinh xac sé tién dén tirng déng.

» Hoc sinh chinh xac, khéng bi nham Ian

» Giao digh moi liic, moi noi khéng han ché thdi gian (giao dich
tlr Oh dén 23h59” trong ngay)

> Kiém soat, lwu trir thong tin sb tién da ndp
> Tra ctru duwoc sb tién hoc phi can ndp

> Hé thdéng hé tro, CSKH 24/24
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> Viettel phdi hop véi chinh quyén dia ghuwng, BQL
chg xay dwng cac dw an chg 4.0, tuyén pho 4.0

» CU nhan sy dén tan cac clra hang trang bj QR
cho tieu thwong, phuc vu ngu®i dan thanh toan



viettel

digital

LOI iCH CUA CHGQ 4.0

° Ho trg cdc hoat dong giao thuong, mua ban dé dang,

toan hon trong bdi canh dich bénh ;
SAOe o ; . Phu hgp “Chuadng trinh chuyén

doi s6 qudc gia dén nam 2025,

o Cho phép tiéu thuong tdn hudng cic loi ich cta xu dinh huéng dén ndm 2030" cla
huéng thanh toan sé:

SuR o . P , Tha tué hinh pht ban hanh
+ Giam rGi ro bao quan tién mat (mat, rach, hu hong...) - LI LG L L L

+ Tiét kiém cong sdc quan i va kiém dém tién [é ngay 3/6/2020. Trong dé, dé cap,
+ Giam thiéu thai gian di lai va chd dgi nap/rut tién tai ngan nhiém vu Phat trién xa hdi sd, thu
han .
‘ hep khoang cach so6 la mot trong 3
o Budc dau chuyén déi so cho cic hoat déng giao thuong Mitie 4Bk co AN & N3 2025

thudng ngay, lam tién dé cho qua trinh tién phong kién
tao x3 hdi so tai thanh phd




GIGI THIEU V'Etggt;

DA DANG NGUON TIEN

Cua hang cua tdi la tinh nang Ch&p nhan thanh toan cho ca khach hang

p - x s Viettel Money va khach hang cua 26
cho phép ngugi mua va nquai W Ngan hang trong hé thng VietQR
ban cé thé thuc hién giao dich

chuyén tién/mua ban KHONG Tt hioh o oo num I TIEN iCH VUQT TROI

TIEN MAT, bénq hinh thdc QUét A MR e e e Dé dang nap rit tién véi hé thong diém
nap rat bo tri khap dia ban

v/ Thu hiit nhiéu Khach hang hon t hé sinh

m é QR t ré n Vi ette l M O n ey thai 60 triéu Khach hang Viettel

' Hudng nhidu khuyén mé, truyén thing
ade quyén oda Viettel Money hang thang.

DE DANG DANG KY & SU DUNG

S& hu ma QR thanh toan chi véi sé dién
thoai va 1 phat dang ki trén Ung dung

Viettel Money




LPNG DUNG QR THANH TOAN VIEN PHi

THONG TIN DICH VU

Sir dyng APP Viettel Money M3 bénh nhan: 3254125
dé scan QR bén dudi Sé tidn: 220000

THONG TIN HIEN TH| TREN WEBSITE HAY APP CUA BENH VIEN_ :

viertoen
T ONey

Tai khoan Ngan hing don vi kinh doanh

Khach hang QRCode Viettel Money (blak 1le)

Lyi ich: .
v' Tiép cdn dugye khach hang tiém ning trén moi ngan hang ding APP
v Khong phii diu nr may POS



LO'1ICH TOAN DAN, TOAN XA HOI KHI THANH TOAN
KHONG DUNG TIEN MAT - QUET QR

('« Gido vién: Tiét kiém )

thai  gian thu/kiém
diém tién tién hoc phi
hang thang

Ké todn: Dé dang tra
sodat, quan li tién hoc
phi

Ban Giam hiéu: Thuan
loi cho cong tac quan

tri viec thu hoc phi y.

Tiét kiém thoi gian:
Thu chi hd, dién nudc,
hoc phi, chuyén nhan
tién

Hudng nhidu vu dai
khuyén mai VTM

Dé dang tiép can dich
vy tai chinh s&: tin
dung, dau tu sb

N

Thuén lgi cho cbng tac
quan tri va trién khai
chinh séch dén toan
thé nguai dan

Pat dugc muc tiéu xay
dung xa héi sb, hudng
dén xay dung x3
chuyén ddi sb van
minh va thinh vuong

~

5

N
Thanh todn khéng tién

mat, khéng cn tra lai
tién lé

Tiép can céc dich vy tai
chinh s6: khodn vay
Quang c4o truyén théng
tang do nhan dién va
tang khach hang.




HE SINH THAI VIETTEL MONEY DO VIETTEL CUNG CAP DAP NG
TOAN BO NHU CAU VE cas CUA CHINH QUYEN NHU THE NAO ?

e \\ = Tap hoa
- N\ 4.5-’ '
Cang A\ — a0 Quin
nhan chinh /
/" Nhan lwong ti tai Hoc phi // o Diém
khoan Viettel Money vl CNTT (" cua

dang thanh \
toan cac N

Chinh sach

dich vu béang
lan toéa

Viettel Money

Chinh sach E
xuc tién // s ;o‘
y/ 50% nguwei |
/ trwedng thanh
/ dang ky
(J Viettel Money
Money gan ERE
naplrut tién va dwoc tur Gl
van str dung dich vu . £
: Chinh sach
< duy tri
N
viettel
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CHI CAN 6 BUOC TREN BIEN THOAI, MOI NGU' Ol BPEU CO THE KICH
HOAT UNG DUNG MOBILE MONEY BE THANH TOAN

s

@ @ Chi tidu biing @

tai khoan di dong
Truy cap vao Vao trang chd i cc Tai man hinh
Ung dung Viettel Money, Tai khoan
Viettel Money, chon Ca nhan. Tién di dong,
Nhap s dién thoai Taitrang Canhan, chon Kich hoat
& ma OTP tuong Ung chon Tai khoan mien phi” h
Tién di dong

Too mét kb mes
(L L LK X J

e . | 2D

Xac thyc thanh cong

Xac nhan théng tin Tao mat khau Hoan thanh xac thuc
ca nhan dang ky SIM dang nhap va Bt théng tin va

@  Tich diéem trén mol gao aich

Viettel Ia chinh xac. giao dich trén md tai khoan di dong

@  Geodich bdo mit tuydt 3 bk Viette!

Chon Xac nhan va Viettel Money.
tiép tuc Chon Tiép tuc
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